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Produktmanager mobiler Services
und Location Based Services (LBS)

Mobilfunkanbieter

Marketingmanager und
Marktforscher fir mobiles Marketing
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Warum wir mobile Datentibertragungs-
qualitaten in der Praxis messen

Wir realisieren Mobile Services und Location

Based Services fir internationale GrofRunter-

nehmen. Wir konzipieren und setzen Projekte
mit Produkt- und Marketingmanagern um.

Die Frage nach verfugbaren mobilen Band-
breiten und Ansprechzeiten erweist sich

als erfolgskritisch fir praktisch alle neuen
Services. Antworten mit hinreichender Aus-
sagekraft haben wir keine gefunden. Also
fingen wir zusammen mit unseren Kunden an,
selbst zu messen und fanden tUberraschende

Konrad Krafft
Projektleiter Marketingservices

Ergebnisse. BMW, doubleSlash GmbH

Mit unserem Projekt speedTrack kénnen wir ioOb ein neuer mobiler Ser
jetzt viele grundsétzliche Fragen beantworten: erfO'QFG'Cde?thIET] kann(,, hangt

von Aist unsere neue mobile Website auch auf AP USNEsEamaEnE

. - . o . ) Datenubertragungsgeschwindigkeit
Zugstrecken erreichbar?id bis Abricht die in der Praxis ab.f

Autorisierung unseres Corporate
Streamingservice bei Tempo 200 km/h auf
der Autobahn in Grenzgebieten ab, wenn ein
Handy im HSDPA Modus roamed? fi
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Im Uberblick (f i)

Mit eigens entwickelter Tracking Software

fur Laptops und Handys messen wir mobile %
Ubertragungsleistungen in verschieden-

sten, in der Praxis auftretenden Nutzungs-

situationen.

Die Messdaten werden mit Informationen
Uiber die Messumstande in geographischen
Ubersichten dargestellt. Fiir spezielle Aus-
wertungsanforderungen kénnen die Darstel-
lungen mehrdimensional gefiltert und
kombiniert dargestellt werden.

Bandbreiten-
GEO DB

L

speedTrack misst sowohl individuell im
Kundenauftrag als auch standardisiert und
offentlich zuganglich.

Die Messungen kdnnen je nach Frage-
stellung von geschulten Mitarbeitern oder
interessierten Dritten in allen Netzen und
Landern sowie prominenten Regionen

(z.B. T-City, CeBIT,...) durchgefuhrt werden.
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Was wir I.Betreibern.mobiler Services o Ui
und Mobilfunkprovidern anbieten

speedTrack schafft Entscheidungsgrund-

Produktmanagern mobiler und Location Based lagen und Qualitatssicherung fur Design und
Services hilft es bei der Planung neuer, selbst Betrieb mobiler und Location Based
proprietarer Services, deren Ubertragungsmerk- Services.
male (Geschwindigkeit und Latency) ortshezogen Dies gilt firr Standardservices genauso wie
regional und uberregional zu bewerten, ihre fiir spezielle Vorhaben.
Planungen darauf abzustimmen und die Qualitét
ihrer Services zu monitoren. Sprechen Sie mit unseren Experten.

Sie helfen Budgets und Time to Market
Mobilfunkanbietern hilft es bei der Planung ihres zu verkiirzen und Fehlschlage bei der
Netzausbaus und dem Monitoring lokaler Service Realisierung neuer Services zu vermeiden.
Levels und Service Level Agreements (SLAS) in
der Flache.

Marketingmanagern und Marktforschern fur
mobiles Marketing liefert es ortsbezogene
Informationen Uber neue und zukiinftige Konsu-
mentenerreichbarkeiten und -verhalten.
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Mobiles Arbeiten:

Reicht die Ubertragungsrate unterwegs, um Textdo- B speediracker Version pre2.0 =lofx]
kumente, Bilder oder Zeichnungen zu laden? Reicht die t Covpcan g:;l:zg(ﬁza&;ls (Points/Downloads):
Mindestbandbreite, um sich mit dem AuRendienst z. B. ﬂuun m[" e e nstousmassomn WIiting Track to File:
per Videoconferencing abstimmen zu kénnen? Welche ok e TOR2116:03-21.l0g
Bandbreite haben die Mitarbeiter vom Hotel oder von ovemant s Longitude: Latitude:
einer Kundenlokation aus zur Ubertragung von CAD- 9.474076 47.661008
Zeichnungen? Laptop har e [istsbonk FE33123

GPS-Status:

Online
Marktforschung: saoviee: o ion
Erreicht die Marketingabteilung mit mobilen Werbevideos g:nwdf;r;fﬂ_-smtus:
die Zielgruppe vor Ort? Oder verfligt die zu bewerbende Moden: Mot HSDPA WebWslk
Region noch nicht Gber die notwendige Bandbreite? Tracking-Rate:

Metworic  prrmoms [ 3333 KB/s

Netzabdeckung:
Wo teilt sich die Gesamtbandbreite in mehr Nutzer als " " " Jrackng-taency:
bei einem Wettbewerber? | ] e ]

Video-on-Demand:

Gibt es fur personalisiertes Handy-TV oder fur themen-
orientierte TV-Channels geniigend Bandbreite? Kann
man Videoformate ohne Qualitatsverlust und ohne
Unterbrechung streamen?

Personalisierte Audiostreams:

Kodnnen Podcasts oder Firmennews ins Fahrzeug ge-
streamt werden? In welchen Regionen kann Internet im
PKW oder LKW jetzt schon Realitéat werden?
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Mobile Navigation: [
Kdnnen auf dem mobilen Gerat nicht vorhandene
Kartendaten jederzeit nachgeladen werden?

§
»
D nnthl

?t speedTracker

ER |

speedTracker i =]
v 0 GPS-Status:

Available

Lat, Lon: 47.77781, 9.62114

High-Speed Inseln / Boiling Spots:
Wo ist die nachste Region mit bestmdoglicher
Datenubertragung, die ich besuchen sollte, wenn

i Tracking-Status:

: - e — Pending... (D:29 L:22)

ich gro3e Datenmengen zu Ubertragen habe? | Start Tracking Rate: 12 KB/s
Stonjitackog Latency: 1576 ms
Settings

Bewegte Fahrzeuge:

Wie verhalt sich die Bandbreite des Funknetzes
wahrend der Fahrt? Sind auch dann Breitbandan-
wendungen betreibbar, wenn sich das mobile De-
vice schnell bewegt? Funktioniert es auch im ICE?

Size: 51200 bytes
Log: tracking_
2008-07-17_10-58-49.log

§ Settings 3

Latenzzeiten: 36 0
Neben der Netto-Downloadrate ist fiir interaktive
Anwendungen auch die Latenzzeit (Latency) Movement type:
wichtig: Wo kdnnen Anwendungen betrieben © ON FOOT
werden, die eine kurze Verbindungs- und o BICYLE
Reaktionszeit bendtigen? o SHIP

© (AR |

O TRAIN

O AIRPLANE
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Mobile Services urjd Locgtion Based Services
werden selten allein betrieben.

Das speedTrack Team bringt Experten
Die Business Cases benétigen Innovation und zusammen und unterstttzt mobile Projekte.
Erfahrung, USPs und Ubiquitat, eine niedrige
Markteintrittsschwelle und hohe Skalierbarkeit,
Stand Alone Fahigkeit und einfache Integrations-
moglichkeit in vorhandene Geschéftsprozesse 1 Nehmen Sie an den speedTrack Business
mit anderen Worten: Sie bendtigen ROI. Talks teil. Es existieren bereits mehr Know-
how und Lésungen fir Ihre mobilen
Vorhaben als Sie glauben!

Produkt- und Marketingmanager diskutieren
ihre Erfahrungen.

Genau dafur arbeiten wir taglich mit unseren
Kunden:
http://www.doubleslash.de/de/referenzen/

Oliver Belikan
Geschaftsfihrer

Kontakt

Sprechen Sie mit uns Uber unsere Projekte
und lhre Ideen! Oder besuchen Sie uns in
Friedrichshafen, dem offiziellen digitalen
Versuchslabor der Deutschen Telekom fiir
Mobile Services.

y%ﬂ

Oliver Belikan
Tel.: 07541 70078-0
www.doubleSlash.de
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doubleSlash Net-Business GmbH
Otto-Lilienthal-Str. 2

D-88046 Friedrichshafen
http://speedtrack.doubleSlash.de




